
Vi som arbetar i detta projekt är Lisa Johnsson och Bodil Sandén. 

Om projektgruppen

Här är våra kontaktuppgifter

Har du frågor om det här projektet kan du även maila oss på 
hoghastighetstag.analysstrategi@wspgroup.se.

Vi arbetar på ett teknikkonsultföretag som heter WSP och inom affärsområdet  Analys & 
Strategi. Här kan du läsa mer om WSP och Analys & Strategi.

Här kan du läsa mer om oss och vad vi gör på WSP Analys & Strategi:

Bodil Sandén, uppdragsledare
08-688 76 70 eller 070-204 88 53
Bodil.Sanden@wspgroup.se

Lisa Johnsson, expert
08-688 77 45 eller 070-357 22 07
Lisa.Johnsson@wspgroup.se

Bodil Sandén är doktor i företagsekonomi och WSPs expert på tjäns-
teutveckling. Hennes avhandling handlar hur kundens kompetens kan 
utnyttjas i utvecklingsprocesser samt vilka resultat det ger. Hon kom
mer närmast från Centrum för tjänsteforskning (CTF) vid Karlstads 
universitet, där hon under åtta år ledde egna forskningsprojekt med 
uppdragsgivare som Manpower, SAS, Försäkringskassan, ABB, SL och 
TeliaSonera. Hon är van att fånga användarnas behov och bygga upp ny 
kunskap om kunderna med hjälp av många olika metoder som observa-
tionsstudier, enkäter, djupintervjuer, kritisk-händelse studier etc. 

Lisa Johnsson har arbetat på WSP Analys & Strategi, tidigare Inregia AB, 
sedan augusti 2006. Lisa är beteendevetare med inriktning mot psyko-
logi och undersökningsmetodik. Hon har lång erfarenhet av projektled
ning inom främst risk- och säkerhetsområdet och bred erfarenhet från 
arbete med kvalitativa och kvantitativa undersökningar inom myndighe-
ter, organisationer och företag. Hon kommer senast från NTF där hon 
arbetat som nationell projektledare för trafiksäkerhetsprojekt. 
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